l. Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) sa
stavaju neoddelitelnou sucastou kazdej kupnej zmluvy
(dalej aj len ,zmluva®) uzatvorenej medzi Ruukki Slovakia,
s.r.o., so sidlom: Stard Vajnorska 37, 831 04 Bratislava,
ICO: 46 906 606 ako predavajicim/dodavatelom (dalej len
Jpredavajici) a fyzickou alebo pravnickou osobou ako
kupujucim/odberatelom (dalej len ,kupujtci®). Zmluvné
vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia tymito VOP,
s tym, Ze odchylné dojednania v zmluve maju prednost.
Otazky neupravené zmluvou atymito VOP sa v plnom
rozsahu riadia zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
Ak je kupujucim spotrebitel, vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych strén sa riadia aj prisluSnymi ustanoveniami
zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitela, ako aj ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, ktoré poskytuju
spotrebitelovi ochranu. Ustanovenia tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok, ktoré by boli v rozpore
s kogentnymi ustanoveniami pravnych predpisov na
ochranu spotrebitela, sa na spotrebitela neuplatnia.
V takom pripade sa vzdy pouzije prislusna pravna Uprava,
pricom v pochybnostiach sa uplatni vyklad priaznivejSi pre
spotrebitela.

Predavajuci a kupujici sa podla ust. § 262 ods. 1 zakona
€. 513/1991 Obchodny zékonnik dohodli, Ze ich zavazkovy
vztah zalozeny zmluvou sa spravuje Obchodnym
zakonnikom.

Kupujici sa oboznamil s VOP prostrednictvom
internetovych stranok predavajuceho, ktoré s zverejnené
na stranke www.ruukki.com/svk/VOP. Kupujici zaslanim
objednavky predavajlicemu vyjadruje svoj suhlas s tymito
VOP.

Il Predzmluvné vztahy

Kupujici je povinny podrobne technicky Specifikovat
objednany tovar alebo poskytnat predavajicemu presnu
technicki dokumentaciu v prevedeni posta¢ujicom na
vyhotovenie cenovej ponuky predavajuceho (dalej len
.cenovéa ponuka®).

Predavajuci nezodpoveda za sulad alebo nesulad medzi
udajmi v predlozenej technickej dokumentécii a skutoénym
stavom. V pripade, Ze kupujuci objednava tovar postupne,
nezodpoveda predavajaci za odliSnosti v jednotlivych
dodavkach, ktoré s zapri¢inené vyrobou (napr. farebny
odtien a pod.).

Cenova ponuka je zavézna po dobu platnosti uvedenu
v cenovej ponuke iba vpripade, Ze kupujuci tovar
jednozna¢ne technicky Specifikoval a Specifikaciu
dodato¢ne nezmenil. Cenova ponuka predavajuceho je
neodvolatelnd len ak je to v nej vyslovne uvedené. Cenova
ponuka zanikd, ak nie je prijata kupujicim formou zavaznej
objednavky v lehote v nej uvedene;.

Plany alebo technickd dokumentacia nie je predmetom
dodavky predavajuceho (s vynimkou osobitnych dohdd),

pokial sa kupujuci a predavajuci nedohodli inak.

VSetky vykresy a dalSie technické dokumenty poskytnuté
jednou zo zmluvnych stran tykajlce sa tovaru zostavaju vo
vlastnictve odovzdavajlcej zmluvnej strany a nesmu sa
bez sidhlasu druhej zmluvnej strany kopirovat alebo
reprodukovat alebo pouzivat na iné Gcely, nez pre ktoré
boli odovzdané.

MIl. Objednéavka

Objednavku tovaru kupujuci uskutoéni vyluéne pisomnou
formou - listom, faxom alebo e-mailom na oficialne
obchodné kontakty predavajuceho (na faxové c&islo alebo
na e-mailova adresu kontaktnej osoby predavajuceho
uvedenu v cenovej ponuke, alebo u regionalneho zastupcu
predavajuceho). Takto zasland objednavka je platna.

V pripade, ak objednavka kupujiceho obsahuje dodatky,

vyhrady, obmedzenia alebo iné zmeny, je odmietnutim

pévodnej ponuky aide o novy obchodny pripad, pokial
predavajuci bez zbyto¢ného odkladu objednavku

s dodatkom alebo odchylkou neprijme.

Objednavka musi byt technicky dostato¢ne jasna a musi

obsahovat (absencia niektorej znizSie uvedenych

nalezitosti objednavky bez dalSieho nespdsobuje jej
neplatnost, pokial je objednavka inak v zmysle platnych

a ucinnych pravnych predpisov ako pravny Ukon platnd):

a) Specifikaciu tovaru: o aky druh a typ vyrobku ide, druh
povrchovej Upravy, farebny odtien podla vzorkovnika
RR alebo RAL (reklamacia odtieriov vid. dalej ¢lanok
X1.), pripadne dalSie podstatné technické udaje,
vhodné je uviest aj Ucel na ktory je tovar uréeny;

b) Specifikhciu mnozstva, pocet kusov, parametre
a rozmery vyrobkov;

c) dodacie lehoty predavajuceho, s prioritou lehoty
uvedenej v objednavke;

d) obchodné meno, sidlo kupujiceho, ICO a DIC, udaj
0 zéapise v obchodnom, Zivnostenskom alebo inom
uradnom registri;

e) pozadovany spdsob dodania (doprava kupujiceho
alebo doprava predavajliceho), miesto dodania tovaru
(adresa miesta dodania s uvedenim osoby
opravnenej na  prevzatie tovaru, vratane
identifikacného dokladu tejto osoby a kontaktného
telefonneho ¢isla; kupujiuci ma moznost uviest
niekolko os6b, ktoré su opravnené na prevzatie
tovaru: potom staci jednu z nich oznacit tesne pred
prevzatim tovaru); za to, Ze tovar prevzala za
kupujuceho k tomu splnomocnena osoba, vzdy Uplne
zodpovedd kupujuci, ktory tiez nesie vSetku
zodpovednost za riadne prevzatie tovaru;

f)  obchodnt spolognost asidlo predavajiceho, 1CO,
DIC, adaj ozépise v Obchodnom registri, meno
a kontakt (telefén, fax, e-mail) opravnenej osoby.

V. Potvrdenie objednavky
V pripade, ak predavajici ma zaujem na uzavreti zmluvy,

doru¢i bez zbytoéného odkladu kupujicemu potvrdenie
objednavky. Potvrdenie objednavky obsahuje presny popis



tovaru, predpokladany termin vyhotovenia tovaru
a predpokladany termin jeho dodania, ako aj spdsob
a miesto dodania tovaru (dodaciu adresu), oznacenie
osoby, ktor4 je opravnena prevziat tovar vratane jej
kontaktného telefonneho &isla, cenu tovaru, spésob platby
a sadzbu Urokov z omeskania s platenim faktdr vo vySke
0,05% denne. Klpna cena tovaru je stanovena ako pevna
a vychddza z aktualne platnych ponukovych cennikov
predavajuceho s vynimkou tovarov, kde je kupna cena
individualne kalkulovana na zaklade cenovych ponik
vzmysle ¢l. Il. VOP (tzv. projektova cena). Potvrdenie
objednavky kupujuceho (e-mailom, v listinnej podobe alebo
inou pisomnou formou), bude u predavajiceho prilozené
k dokumentécii objednavky.

Kupujici je povinny doruéit predavajucemu pisomné
oznamenie, Ze suhlasi s Udajmi, ktoré su uvedené na
potvrdeni objednavky astymito VOP, alebo oznamit
predavajucemu konkrétne pripomienky k potvrdeniu
objednavky bezodkladne, najneskér do 48 hodin od jej
obdrzania, a to postou, faxom alebo e-mailom; s tym, ze ak
tak kupujuci urobi prostrednictvom e-mailu, je povinny tak
urobit len z oficialnej fremnej e-mailovej adresy. V pripade,
Ze kupujuci takéto ozndmenie v uvedenej lehote neurobi,
rusi sa automaticky pre obe strany dany obchodny pripad
stym, Ze otakomto stave bude kupujici zo strany
predavajuceho bez zbyto¢ného odkladu informovany,
pricom kupujacemu vo vztahu k predavajicemu nevznikaju
z tohto titulu zZiadne naroky.

Zmluva (kdpna zmluva) je medzi zmluvnymi stranami
uzavreta okamihom dorucenia pisomného odsuhlasenia zo
strany kupujuceho predavajicemu, ze suhlasi bez vyhrad
s Udajmi, ktoré su uvedené na potvrdeni objednavky
a s tymito VOP.

V. Zmeny a zruSenie zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva sa m6ze menit alebo
zruSit' len na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak dojde
k zruSeniu zmluvy na zaklade poziadavky kupujuceho,
kupujuci sa zavazuje bezodkladne najneskér do 14 dni odo
dna dorucenia pisomnej vyzvy zo strany predavajuceho
uhradit  predavajucemu  vSetky  naklady, ktoré
predavajucemu v sivislosti so zruSenou zmluvou vznikli.

VI. Platobné podmienky

Kupujici je na zaklade zmluvy povinny zaplatit
predavajucemu kudpnu cenu dohodnutd zmluvnymi
stranami v zmluve a to v sulade s platobnymi podmienkami
stanovenymi v zmluve.

Sucasne s potvrdenim objednavky vystavi predavajdci
zalohova faktiru vo vySke 100% kupnej ceny tovaru
vratane DPH.

Ak nie je vzmluve stanovené inak, kupujlci je povinny
zaplatit' kpnu cenu v plnej vySke na Ucet predavajiceho
v lehote splatnosti faktary (ak tato nie dohodnuta alebo na
faktire uvedena inak, lehota splatnosti je 14 dni od datumu
vystavenia faktury). V pripade nesplnenia tejto podmienky

kupujicim, nie je predavajaci povinny tovar dodat

v dohodnutom termine dodavky a predavajaci nie je

s dodanim tovaru v omeskani.

Po uhradeni zéalohovej faktdry, tzn. driom pripisania

fakturovanej Ciastky v plnej vySke na Ucet predavajuceho,

zacdina plynuat lehota na vyrobu a dodanie tovaru. Pri tovare

dodavanom zo zahrani¢ia je termin dodania tovaru

predavajucim kupujicemu oznameny v zavislosti od

dodania tovaru zo zahrani¢ia, sc¢€im je kupujaci

oboznameny a suhlasi s tym.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezaplatenie kipnej ceny

v stlade s podmienkami stanovenymi v zmluve je

podstatnym poruSenim zmluvy, a ma tieto dosledky:

a) predavajuci ma pravo odstupit od zmluvy aaj od
vSetkych dalSich zmlav s kupujicim;

b) predavajuci ma pravo k okamzitému pozastaveniu
vSetkych dodavok tovaru kupujucemu;

c) vSetky dalSie zavazky kupujiceho vo i
predavajucemu sa stavaju okamzite splatnymi

d) predavajuci je opravneny uplatfiovat voci kupujicemu
urok z omeSkania vo vyske 0,05 % za kazdy den
omesSkania s ktorym je kupujaci v omeSkani so
zaplatenim faktdry.

VII. Dodacie podmienky

Predavajuci sa zavazuje vyvinit maximalne mozné Usilie,
aby bol dohodnuty termin dodania splneny. OmeSkanie
predavajuceho s dodanim tovaru, ktoré nepresahuje 10
pracovnych dni:
a) nie je podstatnym poruSenim zmluvy a nezaklada
pravo kupujiceho na odstipenie od zmluvy;
b) nezaklada Ziadne naroky kupujuceho  vodi
predavajucemu;
pokial sa strany nedohodli v zmluve inak.
Dodacie podmienky su dohodnuté v zmluve. Ak je zmluvne
dohodnuté, Zze predavajici dopravi tovar na miesto
oznacené kupujucim v objednavke, kupujici je povinny
zaistit vhodny prijazd na stavenisko alebo skladisko, ihned
zaistit' vylozenie tovaru a zaistit pritomnost’ osoby, ktoréa je
podla objednavky za neho opravnena tovar prevziat.
Ak bolo medzi stranami dohodnuté vyzdvihnutie tovaru na
uréitom mieste, ¢i uz vo vyrobnom zavode predavajlceho,
v jeho predajnych skladoch alebo v skladoch jeho
zmluvnych partnerov, v takomto pripade predavajuci
oznami kupujucemu, kedy bude tovar pripraveny na
vyzdvihnutie na dohodnutom mieste, a kupujlci si tento
moze v danom ¢ase vyzdvihn(t.
Kupujlci je povinny predavajucemu vzdy vopred oznacit
osobu (uviest jej meno, priezvisko ajej vztah ku
kupujucemu), ktorda za neho tovar vuréenom mieste
preberie, a ktora bude za prevzatie tovaru zodpovedna. Ak
tak neurobi nesie zodpovednost za poruSenie tejto
povinnosti vyluéne kupujuci, predavajuci nie je povinny
tovar odovzdat anedostava sa ani do omeSkania so
splnenim svojho zavazku.
Kupujtci je povinny Specifikovat dopravné dispozicie uz pri
zadani objednavky. Pripadné zmeny je nutné nahlasit
najneskoér 5 dni pred potvrdenym terminom dodania.



V opacnom pripade je predavajaci opravneny termin
dodavky primerane posunut. Naklady spojené s pripadnou
zmenou terminu odberu tovaru zavinena kupujicim st vzdy
na tarchu kupujuceho, ktoré sa kupujuci zavazuje
predavajucemu uhradit.

Ak kupujici napriek vyzve predavajuceho neprevezme
dodavku tovaru v lehote, na mieste dojednanom v zmluve,
je predavajuci opravneny tovar odoslat, alebo ho ulozit vo
svojom sklade, vo verejnom sklade, alebo u tretej osoby,
avSak vzdy na naklady a nebezpecenstvo kupujiceho.
Povinnosti predavajuceho tovar dodat sa povazuju tymto
za splnené a kupujici je povinny uhradit svoje zavazky
vyplyvajice zo zmluvy.

Ak neprevezme kupuijlci tovar najneskdr do 2 pracovnych
dni od dohodnutého terminu dodania, predavajuci je
opravneny uctovat skladné vo vyske 0,5% z celkovej
kipnej ceny tovaru uvedenej v zmluve za kazdy den
omesSkania kupujuceho.

VIIL. Vykladka tovaru

Ak je vykladka tovaru a manipuléciu s tovarom vykonavana

kupujucim:

a) kupujici zabezpecuje vykladku tovaru na svoje
naklady a nesie zodpovednost za to, zZe vykladka bola
vykonana riadne a s odbornou starostlivostou;

b) predavajiuci nezodpovedd za nezavinené prestoje
manipulaénych prostriedkov pri vykladke a za Skody
vzniknuté v suvislosti s vykladkou tovaru kupujucim,
alebo tretou osobou;

c) oneskorenie dodavky z dévodu na strane kupujuceho
sa nepovazuje za poruSenie povinnosti
predavajuceho.

Ak je vykladka tovaru a manipulacia s tovarom vykonavana

predavajucim:

a) v pripade dopravy tovaru autom s hydraulickou rukou
vylozi tovar predavajaci; kupujici je povinny
zabezpedit vhodné miesto pre vylozenie tovaru
a poskytnut potrebnd sucinnost. Ak tak kupujaci
v potrebnej miere neucini, predavajuci nenesie
zodpovednost' za pripadne vzniknuta Skodu.

IX. Prechod vlastnickeho prava
a nebezpeéenstva Skody natovare

Kupujici nadobuda vlastnicke pravo ktovaru jeho
prevzatim, nie vSak skor ako Uplnym zaplatenim kulpnej
ceny podla zmluvy. Pred prevzatim tovaru nadobida
kupujuci vlastnicke pravo k tovaru, ked nadobudne
opravnenie nakladat so zasielkou, nie vSak skor ako
Uplnym zaplatenim kapnej ceny podla zmluvy.

Nebezpecéenstvo za Skody na tovare znaSa kupujuci
v okamihu, ked prevezme tovar od predavajuceho alebo
ked mu predavajuci umozni nakladat s tovarom.

X. Zaruka za akost’ a vady tovaru

Kupujici je povinny si starostlivo skontrolovat tovar ihned
po jeho dodani.

Kupujlci je povinny prebrat tovar ¢o do kvantity aj kvality.
Pripadné rozdiely proti Udajom v prepravnom/dodacom
liste je kupujici povinny vyznacit v tomto liste alebo do
nakladného listu a vyziadat si vyjadrenie a podpis
dopravcu. Opomenutim tohto Ukonu sa kupujuci vystavuje
riziku pripadného neuznania reklamacie vad predavajacim.
Splnenie tejto povinnosti nezbavuje kupujiceho povinnosti
oznamit tieto vady pisomne predavajucemu v sulade s ¢l.
XI. VOP.
Dodaci list nie je predavajuci povinny dorugdit kupujucemu
suCasne stovarom. V pripade neskorSieho dodania
dodacieho listu a zisteni zjavnych vad kupujicim pri
prevzati tovaru, kupujici na tieto zjavné vady upozorni
predavajuceho v zmysle ¢&lanku XI1.VOP bez dolozenia
tohto dodacieho listu. Predavajuci je povinny dorucit dodaci
list kupujucemu najneskdr do datumu splatnosti koneénej
faktary za odobrany tovar.

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma tovar v okamihu

prechodu nebezpecenstva Skody na kupujuceho, aj ked sa

vada stane zjavnou az po tejto dobe; okrem vad, o ktorych
kupujuci v ¢ase uzavretia zmluvy vedel alebo mohol vediet.

Predavajuci zodpoveda za zjavné vady tovaru zistené

bezprostredne po prevzati tovaru. Za skryté vady

zodpoveda poc¢as dohodnutej zarucnej doby. Ak nie je

v zmluve dohodnuté inak, je zaruéna doba 24 mesiacov.

Zodpovednost predavajuceho za vady, na ktoré sa

vztahuje zaruka za akost nevznikd, ak tieto vady boli

spOsobené po prechode nebezpecenstva Skody na tovare

(vid ¢l. IX.) vonkajSimi udalostami, nespdsobil ich

predavajuci alebo osoby, s ktorych pomocou spinil

predavajuci svoj zavazok.

Predavajuci poskytuje zaruku za akost materidlu a jeho

nezavadnost za predpokladu, ze zostanl zachované

atmosférické podmienky a Ze pocas zaruénej doby neddjde

k nepredvidatelnému zhorSeniu Zzivotného prostredia

s dopadom na zvySenie kor6znej agresivity prostredia.

Predavajuci neposudzuje a nezodpoveda za vhodnost

predavanych vyrobkov s ohladom na potreby kupujliceho

a ucel jednotlivych zékaziek. Je vyluéne na vlastnom

posudeni a skusenostiach kupujuceho, na aky ucel

objednané vyrobky pouZije a za to nesie kupujuci pina
zodpovednost.

Predavajuci nezodpoveda najma za:

a) prirodzené procesy starnutia a ich mozny vplyv na
stalost farebného odtiena;

b) presny odtien farby podla stupnice RAL alebo RR
u dodavok profilov s povlakom menSim ako 25
mikrénov;

c) pripadnd nezhodu farebného odtiena dodato¢ne
objednaného tovaru s odtieriom v hlavnej objednavke
(vyroba z iného zvitku);

d) vady vzniknuté nevhodnou vykladkou, neodbornou
manipulaciou a skladovanim tovaru v mieste dodania;

e) posSkodenie spbsobené nevhodnym a neSetrnym
pohybom o0séb po/na uskladnenom alebo
inStalovanom materiali;

f) vady spbdsobené inym montdZznym postupom, ako
stanovuje montazny navod predavajuceho, alebo
pouzitie  nevhodného spojovacieho materialu,



pracovnych pomocok a nastrojov;

g) vady, ktoré vznikli pouzitim tovaru na nevhodné ucely
(napr. pouzitie profilu s povlakom mensim ako 25
mikrénov v exteriéry).

10. Naroky kupujiceho ztitulu nekvality, stavu, mnozstva,

rozmerov alebo akychkolvek inych vad tovaru zanika, ak:

a) kupujici neoboznami predavajuceho s vadami tovaru
zistitelnymi pri jeho prevzati vlehote 5 dni od
prevzatia tovaru;

b) vpripade ostatnych vad neoboznami s nimi
predavajuceho do 5 dni po ich zisteni, najneskér vSak
do 24 mesiacov odo dfia dodania tovaru do miesta
dodania podla zmluvy/pri vadach, ktoré sa vztahuje
zaruka za akost' do uplynutia zaruénej doby;

c) po oznameni o zisteni vad nasledne bezodkladne
neumozni predavajucemu prehliadku reklamovaného
materiélu.

XI. Reklamacia

Ak kupujuci zisti vadu tovaru, musi bezodkladne po jej
objaveni zaslat predavajicemu pisomné oznamenie
o0 zistenej vade tovaru.
Zjavné vady tovaru je kupujuci povinny vyznacit
v prepravhom/dodacom liste apisomne reklamovat
u predavajiceho do 5 dni po prevzati tovaru. Tovar sa
povazuje za akceptovany, ¢o sa tyka jeho stavu, mnozstva
a inych kvalit, pokial kupujuci do 5 dni po jeho prevzati
nezaSle predavajucemu pisomné oznamenie v sulade
s tymto ¢lankom VOP.
Skryté vady, ktoré kupujlci zistil az potom, ¢o na neho
preSlo nebezpecenstvo Skody na tovare, je kupujlci
povinny reklamovat u predavajuceho pisomne do 5 dni po
ich zisteni, najneskér vSak do skonéenia trvania zaruky za
akost.
V oznameni vad je kupujici povinny uviest podrobny popis
vady a jej rozsah, Udaj o tom, kedy, ako a kym bola vada
zistena, k akému Gcelu boli vyrobky zakipené a ako bolo
s vyrobkami zaobchadzané a poskytne predavajucemu
primerané moznosti na kontrolu tovaru za u¢elom overenia
Gdajnych vad; toto oznamenie musi byt dolozené
duplikatom prepravného, resp. dodacieho listu (ak tento ma
kupujuci k dispozicii), ¢islom zmluvy, resp. prislichajucej
faktary.
V pripadoch reklamécie tovaru, nesmie byt takyto tovar
spracovany, pouzity alebo dalej predany az do vyrieSenia
reklamécie. Do vyrieSenia reklaméacie musi reklamovany
tovar skladovany kupujicim na jeho naklady oddelene, ak
je to vzhlfadom na charakter vyrobkov nutné.
Predavajuci ma pravo vykonat prehliadku vadného tovaru
a zaobstarat jeho dokumentaciu a kupujici je povinny toto
pravo predavajicemu umoznit.
V pripade uznania reklamacie méze predavajuci:
a) zistené vady v primeranej lehote odstranit; alebo
b) uskuto¢nit dopliujicu, resp. nahradni dodavku za

pévodnych podmienok; alebo
c) poskytnat kupujicemu

z kipnej ceny; s tym, Ze
volba medzi jednotlivymi spdsobmi vybavenia reklamacie

primeranu zlavu

10.

11.

12.

13.

je na strane predavajuceho.
V pripade odstrafiovania reklamovanych vad, aj ked su
podstatné, musi byt kupujucim predavajicemu poskytnuta
primerand dodato¢na lehota. PosuUdenie primeranosti
lehoty zavisi na dodavkovych moznostiach predavajuceho.
Uspokojenie  narokov  kupujuceho nad ramec
reklamacéného konania je vyliucené.
V pripade reklamacie rozhodne predavajuci o tom, ci
demontaz reklamovanych vyrobkov (streSnej krytiny) alebo
montaz novych vyrobkov bude na tarchu predavajuceho.
Reklamécia odliSnosti farby dodavok profilov:
a) profily, pri ktorych je uvedeny povlak 15 mikrénov,
maju z technologickych dévodov iba podobny odtien
RAL 9002 alebo 9010. Nemozno preto reklamovat
odliSnost farby podla stupnice RAL. Rubova strana
plechov ma polakovanie v hrabke cca 7 mikrénov vo
svetlo Sedom odtieni, ktory vyrobca nedefinuje podia
farebnej Skaly RAL. V pripade vyroby plechov
z rdznych zvitkov méze byt odtien v ¢asti plechov na
rubovej strane viditelne odliSny. Kupujuci si je vedomy
tejto odliSnosti, preto tato skuto¢nost nemdze byt
dévodom reklamécie.
V pripade nepodstatného poruSenia zmluvy kupujici nema
narok na odstupenie od zmluvy.
Kupujici nema pravo s odkazom na uplatnent reklamaciu
nezaplatit faktiry za dodany tovar a nie je opravneny ani
platby zadrzat, vykonat jednostranny zapocet proti svojim
pohladavkam voci predavajicemu alebo pohladavky voci
predavajucemu postupit na tretiu osobu.
V pripade vytknutia vady zo strany kupujuceho, ktorym je
spotrebitel, poskytne predavajaci kupujicemu pisomné
potvrdenie o vytknuti vady bezodkladne po vytknuti vady
kupujucim. Predavajuci v potvrdeni o vytknuti vady uvedie
lehotu, v ktorej vadu v sulade sust. § 507 ods. 1
Obcianskeho zakonnika odstrani. Lehota oznamena podla
predchadzajucej vety nesmie byt dlhSia ako 30 dni odo diia
vytknutia vady, ak dlhSia lehota nie je odbvodnena
objektivnym dévodom, ktory predavajici nemdze ovplyvnit.

XIl. Vyrobky druhej akosti

Vyrobky predavané predavajucim ako ,druha akost* alebo
vyrobky ozna¢ené a potvrdené po vzajomnej dohode
medzi predavajucim a kupujicim ako vyrobky ,druhej
akosti® sa predavaju v existujucej (nizSej) kvalite
a s nedostatkami. Na vady, pre ktoré boli tieto vyrobky
zaradené do druhej akosti, sa nevztahuje zaruka za akost.

XIll. Zodpovednost’ za Skody

Zmluvna strana, ktorad porusila povinnost vyplyvajiacu zo
zmluvy, je povinna nahradit druhej zmluvnej strane
vzniknutd Skodu, najviac vSak v rozsahu, ktory mohla
v Case uzavretia zmluvy predvidat ako obvykly nasledok
takého porusenia.

Zmluvna strana nie je zodpovednd za vzniknuta Skodu, ak
preukaze, Ze nesplnenie povinnosti nastalo nasledkom



nepredvidanych a neodvratitelnych okolnosti mimoriadnej
povahy, ktoré nebolo mozné v Case uzavretia zmluvy
predpokladat a ktorym sa nedalo zabranit, vyhnat ani
prekonat.

Ak sa vyroba, dodavka tovarov alebo dalSie vztahujuce
ginnost' zdrzia priamo alebo nepriamo z pricin, ktoré
predavajaci neméze ovplyvnit ako napr. vojna, hrozba
vojny, povstania, sabotédz, poziar, burka, povoden, vybuch,
prirodné katastrofy a pod., novo prijaté pravne predpisy
alebo obmedzenia Eurdpskej Unie, Strajk, Uplné alebo
Giastocné znicenie zavodu ¢i vyrobné linky predavajuceho
alebo jeho dodavatelov, dodavky dodavatelov, zakaz
exportu &i importu. alebo akakolvek dalSia pri¢ina, ktoru
predavajuci neméze ovplyvnit (ide otzv. vySSiu moc)
a dodacia lehota sa prediZi, pretoZe nastala tato vyssia
moc.

Ak z dbévodu vysSej moci dbjde k oneskoreniu dodavky
alebo nesplneniu dodavky voébec, ani jednej strane
nevznikd povinnost nahradit druhej zmluvnej strane
vzniknuté Skody, vratane uslého zisku.

XIV. Doru€ovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti tykajluce
sa ukon&enia zmluvy sa budl zasielat na adresu sidla
alebo miesta podnikania adreséata (prijimajucej zmluvnej
strany), uvedend v zmluve alebo na adresu (prijimajucej
zmluvnej strany) uvedent v Obchodnom registri, alebo
vinom registri v ktorom je prijimajica zmluvna strana
uradne registrovand alebo na ind adresu, ktord prijimajuca
zmluvna strana nasledne preukazatelne oznami druhej
zmluvnej strane (odosielajucej). V pripade, ak sa
pisomnost podla prvej vety tohto bodu zasiela posStou,
pisomnost sa povaZuje za doruéenu tretim dfiom odo dria
jej odoslania odosielajucou zmluvnou stranou na adresu
prijimajucej zmluvnej strany uvedenud v prvej vete tohto
bodu, a to aj v pripade, ak sa prijimajuca zmluvna strana
o tejto pisomnosti nedozvedela, pokial sa nepreukaze, ze
k doru€eniu pisomnosti prijimajacej zmluvnej strane dosSlo
skor.

XV. Ukonéenie zmluvy

Kazda zmluvna strana ma pravo pisomne odstapit od
zmluvy v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

Kazdi zmluvu je mozné ukonéit pisomnou dohodou
zmluvnych stran.

Odstupenie od zmluvy spdsobuje zanik prav a povinnosti
zmluvnych stran podla zmluvy, svynimkou néarokov
spojenych s uz realizovanym plnenim a vzniknutého
naroku na nahradu Skody. Odstipenie sa nedotyka
ustanoveni zmluvy, ktoré podla svojej povahy trvaji aj po
zaniku zmluvy.

XVI. Rozhodné pravo a pravomoc sudov
Zmluva, tieto VOP, ako aj vSetky pravne ukony na fiu

nadvazujuce, resp. suvisiace so zmluvou, sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

VSetky spory, ktoré zo zmluvy alebo v suvislosti s fou
vznikna, pokial nebudd urovnané dohodou zmluvnych
stran, maju pravomoc rozhodovat vyluéne prislusné sudy
Slovenskej republiky.

XVII. Zavere€né ustanovenia

Tieto VOP rieSia zmluvné vztahy , resp. nahradzaju
Giastoéne obsah zmluvy medzi kupujdcim a predavajicim
v ramci bezného obchodného styku, prip. zmluvné vztahy
vyplyvajice zo zmlav o spolupraci, rdamcovych kupnych
zmliv a nadvéazujucich pravnych dokumentov.

Pripadne, Ze niektoré ustanovenia tychto VOP su medzi
kupujucim a predavajacim rieSené v zmluvach odliSne,
potom v dotknutych Castiach platia ustanovenia zmluvy
a tieto VOP platia len na tie vztahy medzi predavajucim
a kupujucim, ktoré nie si zmluvne upravena inak.

V pripade, Ze nejaka lehota, dojednanie, alebo podmienka
¢i iné ustanovenie tychto VOP a/alebo zmluvy budd
vyhlasené sidom za neplatné, nulitné alebo
nevymahatelné, alebo ak uvedend zmena nastane
v dbsledku zmeny platnych pravnych predpisov, ostane
zvySna c¢ast ustanoveni tychto VOP/zmluvy v pinej
platnosti a G¢innosti. Zmluvné strany sa zaroven zavazujd,
Ze takéto ustanovenia, dojednania ¢i podmienky nahradia
inymi  ustanoveniami, ktoré budd platné, Gc¢inné
a vymahatelné.

Akékolvek predbezné rokovania a koreSpondencia,
tykajuce sa obsahu zmluvy, sa uzavretim zmluvy stavaju
neplatnymi.

Kupujuci suhlasi, Ze ak by na objednavkach uvadzal odkaz
na jeho vlastné vSeobecné dodacie, ¢i obchodné
podmienky, podpisom potvrdenej objednavky sa tieto
stavaju bezpredmetnymi a nevznikaju z nich ziadne
zavazky.

Kupujici berie na vedomie, Ze nie je opravneny v tychto
VOP ni¢ menit, Skrtat, ¢i ruSit. Akékolvek zmeny tychto
VOP je mozné urobit iba pisomne a vyhradne po vzajomnej
dohode oboch zmluvnych stran.



