GWARANCJA NA PLYTY WARSTWOWE - STANDARDOWA wersja lll - 11.2025

Informacje o Kupujacym

Petna nazwa:

Adres:

Informacje o miejscu wbudowania:

Nazwa Inwestora:

Charakter obiektu:

Adres:

Typ ptyty:

llos¢: [m2]

Numer zamdwienia:

Rodzaj oktadziny zewnetrznej/ wewnetrzne;j:
Data rozpoczecia obowigzywania gwarancji (gwarancja liczy sie od dnia wystawienia faktury sprzedazy):

Data wygasniecia gwaranciji:

Ruukki Polska Sp. z 0.0. (zwana dalej Ruukki) niniejszym gwarantuje Nabywcy, z zastrzezeniem ograniczen
okreslonych w niniejszym dokumencie, ze ptyty warstwowe Ruukki (zwane dalej Produktem/Produktami)) spetniajg
nastepujgce warunki.

Gwarancja na izolacyjnos$¢ termicznag obowigzuje dla Produktow z rdzeniem z welny mineralnej i PIR i stanowi, ze
Produkty zachowajg swoje wtasciwosci termoizolacyjne przez okres 3 lat w normalnych warunkach. Okres gwarancji
rozpoczyna sie od daty zakupu Produktu.

Gwarancja wtasciwosci mechanicznych obowigzuje dla Produktéw z rdzeniem z wetny mineralnej i PIR i stanowi,
ze Produkty zachowajg swoje wtasciwosci mechaniczne zgodnie z normg EN 14509, tj. odpornos¢ na oddziatywanie
normalnych warunkéw uzytkowania bez utraty zdolnosci konstrukcyjnych i nie ulegng odksztatceniom w stopniu
uniemozliwiajgcym ochrone przed warunkami atmosferycznymi przez okres 3 lat. Okres gwaranc;ji rozpoczyna sie od
daty zakupu Produktu.

Gwarancja na parametry techniczne oktadzin stalowych obowigzuje dla Produktéw z oktadzinami stalowymi
powlekanymi powtokami HIARC Max, Pural BT, Pural BT satyna, laminat Foodsafe (PVC), HIARC mat, HIARC, Csafe,
poliester oraz dla Produktow z oktadzing z blachy COR-TEN® A i ze stali nierdzewnej, oraz stanowi, iz oktadziny
stalowe w tych Produktach nie beda pokrywacé sie rdzg w taki sposéb, ze korozja spowoduje powstanie otworéw na
réwnej powierzchni oktadziny stalowej Produktu. Dodatkowo Produkty objete sg gwarancjg na wszelkie wady
produkcyjne wystepujgce na powierzchni oktadzin stalowych. Okresy obowigzywania gwarancji technicznej podano w
tabeli 1 ponizej. Okres obowigzywania gwarancji zaczyna sie od dnia zakupu Produktu.

Tabela 1. Okresy obowigzywania gwarancji technicznej na oktadziny stalowe (w latach). Kategorie korozyjnosci
atmosferycznej sg zgodne z normg EN ISO 12944-2.

Strona okladziny Zewnetrzna Wewnetrzna

Kategoria korozyjnosci C2 C3 C4 C1 C2 C3 C4
HIARC Max 3 3 3 3 3 3 3*
Pural BT, Pural BT satyna 3 3 3 3 3 3 3*
Laminat Foodsafe (PVC) - - - 3 3 3 3*
HIARC Mat, HIARC 3 3 3 3 3 -
CSafe 3 3 3 3 3 3 3*
Poliester 3 3 - 3 3 3 -
COR-TEN® A 3 3 - - - - -
Stal nierdzewna (EN 1.4404) 3 3 3 3 3 3 3*

* Nie dotyczy hal ptywackich lub je$li wewnatrz budynku stosowane sg agresywne chemikalia.
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Gwarancja estetycznych witasciwosci uzytkowych oktadzin stalowych dotyczy Produktéw z oktadzinami
stalowymi HIARC Max, Pural BT, Pural BT satyna, laminatem Foodsafe (PVC), HIARC matt, HIARC, CSafe oraz
blachami stalowymi powlekanymi poliestrem i obejmuje pekanie, tuszczenie sie i odrywanie powtoki od powierzchni
stalowych arkuszy oraz znaczace i nierébwnomierne zmiany koloru. Okresy obowigzywania gwarancji estetycznej
podano w tabeli 2 ponizej. Okres obowigzywania gwarancji zaczyna sie od dnia zakupu Produktu.

Tabela 2. Okresy obowigzywania gwarancji estetycznej na oktadziny stalowe (w latach). Kategorie korozyjnosci
atmosferycznej sg zgodne z normg EN ISO 12944-2.

Strona okladziny Zewnetrzna Wewnetrzna

Kategoria korozyjnosci Cc2 C3 C4 C1 Cc2 C3 C4
HIARC Max 3 3 3 3 3 3 3

Pural BT, Pural BT satyna 3 3 3 3 3 3 3

Laminat Foodsafe (PVC) - - - 3 3 3 3

HIARC Mat, HIARC 3 3 3 3 3 -

CSafe 3 3 3 3 3 3 3

Poliester 3 3 - 3 3 3

Gwarancja podlega nastepujagcym warunkom:

1. Produkt zostat zakupiony bezposrednio w Ruukki lub u autoryzowanego dystrybutora.

2. Transport, roztadunek, przechowywanie, montaz oraz uzytkowanie (wraz z konserwacjg) Produktow powinno
odbywac¢ sie z nalezytg starannoscia, zgodnie ze sztukg budowlang, wymaganiami technicznymi oraz oficjalnymi
instrukcjami Ruukki zamieszczonymi na stronie internetowej www.ruukki.pl; w szczegolnosci z:

a. Katalogami Technicznymi;

b. Instrukcjg montazu Plyty warstwowe pakowanie, transport, roztadunek, sktadowanie, montaz;

c. Tablicami obcigzen dla ptyt, okreslajgcymi dopuszczalne rozpietosci i ilosci fgcznikow;

d. Wytycznymi dla stosowania ptyt w kolorach ciemnych i oktadzinach gtadkich — Ptyty warstwowe: podziat
na grupy kolorystyczne i zalecenia dla oktadzin gtadkich oraz w kolorach ciemnych;

e. Wytycznymi konserwacji i mycia ptyt warstwowych Ruukki;

f. Wytycznymi montazu i uzytkowania ptyt warstwowych z oktadzing nierdzewna.

3. Produkt, ktory jest narazony na dziatanie warunkéw atmosferycznych, jest zastosowany maksymailnie
dziewieéset (900) m nad poziomem morza. W przypadku zastosowania Produktu powyzej tej wysokosci
okres gwarancji ulega skréceniu o potowe.

4. Gwarancja nie obowigzuje w przypadku, gdy Produkt znajduje sie w ciggtym kontakcie z woda, chemikaliami,
popiotem, cementem, kurzem, sadzg, glonami lub nhawozami. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen
spowodowanych ciggtym dziataniem temperatury powyzej 60 stopni, wynikajacych z naturalnych lub
Srodowiskowych klesk, wyjatkowego poziomu zanieczyszczenia, ognia, wypadkow lub promieniowania.

5.  Woda musi sptywa¢ swobodnie z powierzchni Produktu. Gdy Produkt wykorzystywany jest jako zewnetrzne
pokrycie dachowe, minimalne nachylenie dachu powinno wynosi¢ 5% dla ptyt ciggtych i bez swietlikéw lub 7%
dla ptyt fgczonych na dtugosci lub ze swietlikami.

6. Niniejsza gwarancja nie obejmuje wad powstatych na skutek:

a. Wszelkich uszkodzen mechanicznych, z wytgczeniem normalnego obcigzenia wodg lub $niegiem;

b. Ciecia Produktu przy pomocy szlifierki kgtowej z tarczg tngca lub innym urzgdzeniem, ktoére generuje
ciepflo;

c. Chemicznej reakcji miedzy Produktem a innymi elementami konstrukcyjnymi;

d. Ciecia krawedzi pojedynczych arkuszy lub doprowadzen, gdy metaliczny rdzen arkusza jest bezposrednio
narazony na dziatanie czynnikéw atmosferycznych;

e. Transportu, sktadowania i przetadunku na placu budowy lub podczas montazu;

f. Wszelkich uszkodzen od $rub, gwozdzi bgdz innych tgcznikéw, elementéw bezpieczenhstwa dachowego,
Swietlikow, kominéw, rur wentylacyjnych i innych od/doprowadzen;

g. Nieodpowiedniego uszczelnienia i/lub btedéw konstrukcyjnych przy krawedziach, gasiorach, koszach,
zaktadkach, ktére umozliwiajg niedozwolone odprowadzenie wody i/lub innych zanieczyszczajgcych
substancji do spodniej strony Produktu;

h. Nie zachowania odpowiedniej dbatosci i zasad konserwacji Produktu, np. nie czyszczenia powierzchni
Produktu z nagromadzonego brudu i zanieczyszczen lub innego rozmysinego dziatania, zaniedbania bgdz
niewtasciwego uzycia;

i. Przemalowywania lub traktowania Produktu substancja, ktérej producent nie rekomenduje do uzycia dla
danego Produktu;

j. Przemalowywania zardzewiatej (nie oczyszczonej) powierzchni Produktu.

7. Gwarancja zwigzana z wystgpieniem znaczacej i nieréwnomiernej réznicy w kolorze obowigzuje jedynie w
ramach palety koloréw standardowych, okreslonych w opisie Produktu w momencie zakupu i w warunkach
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réwnomiernego wystawienia catej powierzchni Produktu na czynniki atmosferyczne, takie jak promieniowanie
stoneczne.

Wszelkie rysy, naciecia lub starcia, ktdére penetrujg ochronng powierzchnie Produktu tj. jego powioke kolorowg
i/lub warstwe cynku, muszg by¢ natychmiast ponownie zamalowane po wstepnym okresleniu przyczyny.
Wszelkie widoczne oznaki korozji na powierzchni Produktu lub jego krawedziach sg wykrywane i
monitorowane oraz poddane procedurze powtdrnego malowania w ciggu krétkiego czasu po wykryciu.

Po uptywie okresu gwaranc;ji estetycznej dla oktadzin stalowych Produkt powinien by¢ powtdrnie
przemalowany, jesli na 10% lub 10 metrach kwadratowych powierzchni Produktu (decyduje warto$¢ mniejsza)
zostanie stwierdzone wystepowanie przetar¢, odpryskéw, peknieé lub ztuszczen powtoki ochronne;j.
Malowanie odbywa sie na koszt Nabywcy oraz $cisle wedtug instrukcji Ruukki.

Do montazu Produktéw do konstrukcji nosnej nalezy stosowac wytgcznie tgczniki rekomendowane przez
Ruukki.

Przeznaczenie i warunki uzytkowania pomieszczen technologicznych, w ktérych zastosowano Produkty, nie
ulegajg zmianie (pogorszeniu).

Procesy ciecia powinny by¢ wykonywane wytgcznie przy uzyciu narzedzi rekomendowanych w Instrukcji
montazu ptyt warstwowych.

Powierzchnie ptyt powinny by¢é myte i czyszczone po kazdym zabrudzeniu przy uzyciu narzedzi, ktére nie
powodujg zadrapan i zarysowan, z zastosowaniem preparatow w stezeniach zalecanych przez ich
producentéw. Czyszczona powierzchnia powinna by¢ nastepnie starannie sptukana woda. Nie wolno
stosowac sptukiwania pod cisnieniem. Do dezynfekcji pomieszczen, w ktérych zastosowano Produkty z
powtokg PVC nie nalezy stosowaé promieniowania ultrafioletowego.

Produkty nie mogg by¢ demontowane i powinny by¢é montowane do konstrukcji nosnej tylko jednokrotnie.
Gwarancja obowigzuje wylgcznie dla pierwszego budynku, w ktérym zamontowano Produkty.

Nabywca usunie folie ochronng z oktadzin ptyt warstwowych w terminie trzech (3) miesiecy od daty dostawy
podanej w potwierdzeniu zamowienia, nie poézniej jednak niz przed rozpoczeciem montazu lub niezwtocznie
po zamontowaniu danej ptyty, a w przypadku, gdy montaz prowadzony jest z wykorzystaniem podnosnikéw
prézniowych (VIAVAC) przed rozpoczeciem podnoszenia ptyty z oktadziny, do ktérej urzgdzenie ma zostaé
przytozone. W przypadku, gdy montaz prowadzony jest z wykorzystaniem podnosnikow prézniowych
(VIAVAC) Nabywca zapozna sie rowniez z instrukcjg uzytkowania urzgdzenia (VIAVAC).

Szczegoétowe warunki dotyczace plyt Patina z oktadzing ze stali COR-TEN®:

1.

2.

Produkt jest stosowany w srodowiskach korozyjnych nizszych lub réwnych C3 zgodnie z normg EN ISC
12944-2:1998, na zewnatrz budynkdow.
Produkt nie ma kontaktu z agresywnymi chemikaliami, nawet krétkotrwale (np. opary siarki, amoniak,
kwasy).
Produkt jest transportowany, roztadowywany, przechowywany i konserwowany zgodnie z zaleceniami
Ruukki.
Obudowa z ptyt Patina zostata zaprojektowana zgodnie z konkretnymi szczegétami i instrukcjami
dla stali COR-TEN.
Projektowanie i montaz Produktu odbywa sie zgodnie z instrukcjami (rysunkami szczegotowymi)
i normami technicznymi podanymi przez Ruukki w odniesieniu do danego Produktu COR-TEN,
w szczegolnosci:
- Produkt jest montowany wytgcznie na powierzchniach pionowych
- wszystkie elementy ze stali COR-TEN s3g oddzielone od siebie oraz od innych materiatow
budowlanych za pomocg uszczelek z gumy EPDM
- do montazu na innych konstrukcjach stosuje sie wytgcznie elementy mocujgce zalecane przez
Ruukki (wykonane ze stali nierdzewnej)
- produkty COR-TEN nie mogg by¢ stosowane w bliskim sgsiedztwie drog, na ktérych stosuje sie sol
- zardzewiata woda musi by¢ odprowadzana kanatami w kontrolowany sposéb - woda musi mie¢
mozliwos¢ swobodnego sptywania z powierzchni Produktu
- Produkt musi wysychac w sposéb naturalny i nie bedzie utrzymywa¢ wody, $niegu ani wilgoci na
powierzchni lub konstrukcjach w sposdb ciggty
- elewacja ze stali COR-TEN nie ma kontaktu z Zzadnymi zanieczyszczeniami organicznymi, w
szczegolnosci z roslinnoscig, odchodami lub nagromadzeniem jakiegokolwiek innego materiatu
organicznego lub nieorganicznego.
Stal COR-TEN musi by¢ utrzymywana w czystosci. Dozwolong metodg jest czyszczenie miekkg
szczotkg i wodg. Do jej czyszczenia nie wolno uzywaé wody pod wysokim cisnieniem ani
zadnych rozpuszczalnikdw organicznych czy srodkow sSciernych.
Odpowiedzialnos¢ nie dotyczy korozji, uszkodzen powierzchni lub krawedzi spowodowanych przez:
- czynniki zewnetrzne lub mechaniczne, takie jak odksztatcenie, oderwanie, wgniecenie,
zadrapanie, $cieranie, przypalenie lub przypalenie
- niewtasciwy roztadunek lub montaz (niewtasciwe przycinanie, ciecie, wiercenie itp. przy uzyciu
wadliwych narzedzi)
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- ciggte obcigzenie termiczne podczas pracy (temperatura powyzej 80°C)
- niedozwolone bliskie sgsiedztwo innego metalu powodujgcego korozje galwaniczng
- wptyw pytu metalowego lub opitkéw powstajgcych podczas ciecia, wiercenia lub wkrecania,
pozostawionych na blachach
- narazenie na dziatanie wody morskiej lub innej soli.
8. Gwarancja nie obejmuje roznic w fakturze powierzchni lub odcieniach kolorystycznych elementéw oraz
nierébwnomiernego patynowania blach jako naturalnej cechy materialtu COR-TEN.
9. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku niewtasciwych napraw podjetych przez Nabywce
na jego wtasne ryzyko.

Roszczenia gwarancyjne

Roszczenia gwarancyjne muszg by¢ przedtozone na pismie listem poleconym w ciggu trzydziestu (30) dni od dnia
wykrycia wady lub od dnia, gdy wada powinna by¢ wykryta i najpdzniej przed koricem okresu gwarancji na adres:
Ruukki Polska Sp. 0.0. oddziat w Obornikach ul. tukowska 7/9, 64-600 Oborniki. Roszczenie powinno zawieraé nazwe
wiadciciela, adres, numer telefonu, dowdd i date zakupu, rodzaj wady i date jej wykrycia po raz pierwszy. Ruukki i
Nabywca wspodlnie ustalg przyczyny wad. W razie watpliwosci strony powotajg rzeczoznawce w celu stwierdzenia
przyczyn ich powstania. W przypadku, gdy strony nie dojdg do porozumienia, co do wyboru rzeczoznawcy,
jednostronnego wyboru rzeczoznawcy dokona Ruukki. Koszty rzeczoznawcy ponoszg obie strony po potowie.

Srodki zaradcze

Ruukki zastrzega sobie prawo do dokonania inspekcji uszkodzonego Produktu na miejscu montazu i naprawienia
stwierdzonej wady wedtug wtasnego uznania poprzez przemalowanie lub wymiane uszkodzonej/-ych czesci Produktu,
badz tez poprzez zwrot Nabywcy wartosci reklamowanego Produktu. Produkt powinien zosta¢ naprawiony w zakresie
odpowiednim do jego wieku. Powyzsze $rodki zaradcze wybrane zostang z asortymentu produktowego Ruukki
dostepnego w czasie realizacji roszczenia, co moze spowodowac réznice w ksztatcie i kolorze w poréwnaniu z
oryginalnym Produktem.

Maksymalna odpowiedzialno$¢ Ruukki z tytutu niniejszej gwaranciji nie przekracza w zadnym przypadku ceny zakupu
wadliwych Produktéw. Koszt wymiany Produktu jest wyraznie wytgczony z odpowiedzialnosci Ruukki. Wszelka
odpowiedzialnos¢ za posrednie lub wtdrne straty lub szkody dowolnego typu, w szczegdélnosci za uszkodzenia
budynku lub jego czesci, przerwy w dziatalnosci biznesowej, utrate mozliwosci uzytkowania, szkody w mieniu lub
sprzecie poniesione lub doznane przez Nabywce wskutek wady Produktu jest wylgczona.

Postanowienia ogdélne

o UWAGA: w przypadku, gdy Nabywca jest konsumentem, niniejsza gwarancja ma charakter dodatkowy i
pozostaje bez wptywu na ustawowe prawa konsumenta.

e Udzielenie gwarancji powoduje wytgczenie odpowiedzialnosci Ruukki z tytutu rekojmi. Nabywcy nie
przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi, nawet w przypadku, gdy pozostate postanowienia gwarancji nie bedg
obowigzywac.

o Niniejsza gwarancja podlega prawu kraju siedziby sprzedawcy i powinna by¢ interpretowana zgodnie z tym
prawem.

e Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terytorium Polski.

e Gwarancja jest warunkowa i obowigzuje jedynie w przypadku dokonania przez Nabywce petnej ptatnosci za
Produkt.

o Wszelkie spory wynikte na tle niniejszej gwaranc;ji strony bedg prébowaty rozstrzygnagé w pierwszej kolejnosci
polubownie, a w przypadku, gdy polubowne rozwigzanie sporu okaze sie niemozliwe, bedg one rozstrzygane
przez sgd powszechny rzeczowo wiasciwy dla siedziby oddziatu Ruukki w Obornikach.

¢ Niniejsza gwarancja zastepuje wszelkie inne gwarancje wyrazne lub dorozumiane (takie jak gwarancje
udzielane przez przedstawicieli, dystrybutoréw lub strone inng niz Ruukki).

e Z zastrzezeniem powyzszych warunkéw niniejsza gwarancja dotyczy Produktéw sprzedanych po 1 stycznia
2025

Ruukki Polska Sp. z 0.0.



