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Building your tomorrow.

Ruukki Construction

Zasady kvality

V spoloCnosti Ruukki Construction predstavuje kvalita zameranie na zakaznika, inovacie
a neustale zlepSovanie. Zaviazali sme sa poskytovat rieSenia, ktoré splfiaju o€akavania
a vytvaraju dlhodobu hodnotu pre nasich zakaznikov a uzivatefov budov.

Nas pristup:

e Hodnota pre zakaznika — Budujeme dbéveru prostrednictvom nemennej kvality
a vynikame tym, ze pocas celého projektu ponikame vynikajuce zakaznicke
skusenosti. Spolupracujeme s nasimi zakaznikmi, aby sme pochopili ich potreby
a poskytovali spolahlivé produkty a sluzby.

e Excelentnost’ pri ¢innostiach — Pracujeme efektivne a flexibilne so zameranim
na neustale zlepSovanie pri vSetkych procesoch. K zvySovaniu kvality vyuzivame
spatnu vazbu, inovécie a vzdelavanie.

e Kultdra kvality — Déraz kladieme na princip ,spravne odo mna“, ktory tvori zaklad
kultury kvality. Nedostatky v naSich procesoch sa systematicky hlasia, preSetruju
a opravuju. Kazdy zamestnanec sa zaviazal zaistovat spokojnost zakaznikov.

V spolo&nosti Ruukki Construction je kvalita spolo€nou zodpovednostou — pohafianou
zavazkom, kompetenciami a ciefavedomym konanim. NaSou ambiciou je byt
najdoveryhodnejSim partnerom v stavebnictve.
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